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SIA ,Betono mozaika“, dokuments apstiprinats 01.05.2025..
BETONA IZSTRADAJUMU GARANTIJAS NOTEIKUMI

SIA ,Betono mozaika“ ka razotajs ar Siem garantijas noteikumiem apliecina, ka pirkuma dokumenta noraditie betona izstradajumi
ir pieméroti ekspluatacijai atbilstosi to paredzétajam lietoSanas mérkim un atbilst TpasSibam, kas noraditas konkréto betona
izstradajumu ekspluatacijas 1pasibu deklaracijas.

Pareizi, atbilsto$i paredzétajam lietoSanas mérkim un SIA ,Betono mozaika“ noteikumiem ieklatiem un izmantotiem betona
izstradajumiem SIA ,Betono mozaika“ nodroSina 24 (divdesmit ¢etru) ménesSu garantiju. Garantijas laika sakums ir attieciga
izstradajuma iegades datums.

Ja iegadatos betona izstradajumus pircéjs pardod talak treSajam personam, pircéjam ir piendkums kopa ar talak pardodamajiem
betona izstradajumiem nodot saviem pircéjiem (treSajam personam) art Sos garantijas noteikumus. Taldkas pardoSanas
gadijuma 2. punkta noteiktais garantijas laiks treSajam personam tiek skaitits no izstradajuma iegades datuma tikai tada gadijuma,
ja starp So izstradajumu iegades no SIA ,Betono mozaika“ dienas I1dz to talakas pardo$anas dienai ir pagajis mazak neka 1 (viens)
ménesis. Paréjos gadijumos betona izstradajumu garantijas laiks sakas datuma, kura Sos izstradadjumus pirmais pircéjs iriegadajies
no SIA ,Betono mozaika“. Attieciba uz patérétajiem tiek piemérots patérétaju tiesibu aizsardzibas normativais reguléjums.

SIA ,Betono mozaika“ betona izstradajumi ir tipveida produkti, tomeér to izvéle un ieklaana prasa specifiskas zinaSanas, iemanas
un darbarikus. Lai betona izstradajumi saglabatu razotaja SIA ,Betono mozaika“ deklarétas betona izstradajumu ekspluatacijas
Tpasibas un tiktu pareizi izmantoti atbilstoSi to lietoSanai paredzétajam mérkim visa garantijas laika, betona izstradajumu izvéle un
seguma ierikoSanas darbi javeic specializétam (-iem) uznémumam (-iem)/STs nozares profesionaliem, kuri ir iepazinuSies ar ar
Betona izstradajumu ieklaSanas un ekspluatacijas minimalajam prasibam (dokumenta dala ,Betona izstradajumu ieklaSanas
minimalas prasibas“) un atseviskiem izstradajumu veidiem paredzétajam specialajam prasibam par izstradajuma ieklasanu (ja
pircéja iegadatajiem izstradajumiem tadas ir paredzétas), kas ir publicétas timekla vietné www.betonomozaika.lv.

Pircéjam ir pienakums parbaudit, ka iegadatie un sanemtie betona izstradajumi to krau$anas vai transportéSanas laika nav bojati.
Izstradajumu parbaude Sim mérkim tiek veikta:

ja pardevéja iekrautos izstradajumus no tirdzniecibas vietas izved pats pircéjs — divas reizes: pirms izstradajumu iekrausanas
transportlidzeklt un tad, kad izstradajumi atrodas transportlidzeklr;

ja izstradajumus piegdda un izkrauj pardevéjs — divas reizes: izstradajumiem esot transportlidzekll un péc izstradajumu
izkrauSanas;

ja izstradajumus piegada pardevéjs, bet izkrauj pircéjs — vienu reizi: pirms izkrausanas, izstradajumiem esot transportlidzeklr.

Ja, veicot izstradajumu parbaudi atbilstosi $o noteikumu 5. punkta noteiktajam, pircéjs konstaté, ka izstradajumi ir bojati, pircéjam
ir pienakums sanemto kravu nofotografét (t3, lai bGtu redzami izstradajumu bojajumi, automobila valsts registracijas numurs un
fotograféSanas datums) un konstatétos bojajumus noradit precu/kravas pavadzimé. Fotoattéli kopa pavadzimi nekavéjoties
janosita pardevéjam. Patérétdji, konstatéjot izstradajumu bojajumus, nekavéjoties veic fotofiksacijas, tas pievienojot patérétaja
prasijumam, kura aprakstiti defektu konstatéSanas apstakli. Patérétajs prasijumu kopa ar fotofiksacijam nekavéjoties iesniedz
pardevéjam. Sados gadijumos pircéjam/patérétajam ir pienakums neizmantot, neizjaukt vai citadi nesabojat atlikugos izstradajumus
vai to iesainojumus. Ja pircéjs/patérétajs nav ievérojis Sos noteikumus, vins rikojas uz savu risku (jebkadi $adas ricibas izraisrti
pircéja/patérétaja izdevumi netiks kompenséti).

BETONA IZSTRADAJUMU GARANTIJAS REALIZACIJAS KARTIBA (PIRCEJA TIESIBAS):

. ja pircéjs konstaté iegadato betona izstradajumu kvalitates trikumus, kurus nevaréja konstatét izstradajumu pienemsanas-

nodoSanas laika, pircéjs rikojas $ada veida:
Ja izstradajumu kvalitates trakumi tiek konstatéti péc Ja izstradajumu kvalitates trikumi tiek konstatéti péc
izstradajumu pienemsanas-nodosanas un lidz izstradajumu ieklaSanas seguma un Ilidz garantijas
izstradajumu ieklasanai seguma, termina beigam,
pircéjam ir pienakums:
» nekavéjoties informét pardevéju par betona izstradajumu kvalitates trikumiem, iesniedzot rakstveida pretenziju un
izstradajumu iegades dokumentus (rékins, pavadzime u.c.);

= nekavéjoties iesniegt komersanta vai personas, kura veica
betona izstradajumu ieklaSanas darbus, kvalifikaciju un
tiestbas veikt $adus darbus apliecinoSa dokumenta, ka arT
betona izstradajumu ieklaSanas risindjuma (attiecigas
bavprojekta dalas, ja tads izstradats) kopijas;

= nekavéjoties iesniegt sagatavotd seguma konstrukcijas
slanu un grunts izpétes un kontroles (paSkontroles)
dokumentus, ja Sada izpéte un kontrole tika veikta;

= nodroSinat pardevéja un razotaja parstavjiem iespé&ju pieklat problematiskajam objektam un to apsekot, ka arl parakstit
sastadrto apsekoSanas aktu;

= ja pardevéjs vai razotdjs to uzskata par nepiecieSamu, nodroSinat iespéju neatkarigam ekspertam apsekot probleméatisko
objektu, ka arT atlaut ekspertam veikt citas darbibas, lai noteiktu pretenzija noradito izstradajumu defektu célonus;

» [ldz betona izstraddjumu apsekoSanas akta abpuséjai

parakstiSanai, razotaja secindjumu par pretenzijas pamatotibu

vai neatkariga eksperta slédziena sanemsSanai atturéties no

turpmékas 3o izstraddjumu izmanto$anas, lai neietekmétu

pretenzija fikséto stavokli (ja pircéjs neievéro Sos noradijumus,

vin§ darbojas uz savu risku. Jebkadi $§adas darbibas rezultata

izraistti pircéja izdevumi netiek kompenséti).
pamatotas pretenzijas gadijuma pircéjam ir tiesibas izvéléties vienu no pretenzijas apmierinaSanas veidiem, kas ir objektivi
iespéjami un atlauti saskana ar normativajiem aktiem (defektéto betona izstradajumu apmaina pret jauniem betona izstradajumiem,
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samaksatas cenas par defektétiem betona izstraddjumiem samazinasSanu u.tml.). Patérétaja prasijuma apmierindSanas gadijuma
pircéjs var izvéléties vienu no Patérétaju tiestbu aizsardzibas likuma noteiktajiem patérétaja prasijuma apmierinaSanas veidiem.
7.2.1. izveloties defektéto betona izstraddjumu apmainu pret jauniem, pircéjam ir janem véra, ka apmainitie betona izstradajumi
bds no citas razoSanas partijas, tadé| to vizualas 1pasibas (krasa, tekstdra un izskats) var atSkirties no iepriekS iegadato un/vai
seguma ieklato izstradajumu vizualajam TpasSibam (Sadas izmainas saistamas gan ar betona izstradajumu razoSanas procesa
izmantoto izejvielu Tpasibu un nokrasas nevienméribu, gan izstradajumu cietéSanas apstaklu atSkirlbam, gan vides faktoriem, gan
art ar ieklata seguma ekspluatacijas Tpatnibam.

7.3. jaiegadatie betona izstradajumi tiek lietoti nepareizi, neatbilstoSi paredzétajam attiecigo betona izstradajumu lietoSanas mérkim vai
neievérojot SIA ,Betono mozaika“ noteikumus, pircé€ja (patérétaja) pretenzija tiks uzskatita par nepamatotu un netiks apmierinata.

8. PAR BETONA IZSTRADAJUMU DEFEKTIEM NETIEK UZSKATITAS (neietekmé deklarétas produkta ekspluatacijas
ipasibas) Sadas betona izstradajumu vizualas ipasibas:

8.1. izstradajuma virsmas skrapé&jumi, ja to dzilums neparsniedz 0,5 mm;

8.2. nevienmérigas izstradajuma Skautnes, kas radusas So noteikumu 9.2. punkta noradtto iemeslu rezultata;

8.3. baltas krasas plankumu esiba vai paradi$anas uz izstradajumu virsmas, kas norada uz kalcija karbonata (kalka) izdali$anas sekam.
Betona izstradajumu razoSana tiek izmantots portlandcements, kura dabiskas cietéSanas sekas ir kalku izdaliSanas;

8.4. lokalas izstradajumu virsmas deformacijas (iedobes), kas izveidojudas 9.4. punkta noradito apstaklu rezultata;
8.5. izstradajumu krasu at3kirtbas, ja krasa tiek salidzinata ar timekla vietné vai informativajos izdevumos attéloto izstradajumu krasu;

8.6. dzeltenas vai dzeltenbriinas krasas plankumi uz izstradajumu virsmas, kas raduSies Sajos garantijas noteikumos 9.5. punkta
noradito iemeslu rezultata;

8.7. vizualo 1pasibu (krasas, tekstiras un izskata) atSkiribas, kas redzamas, savstarpéji salidzinot izstradajumus; $adu at$kirtbu raSanas
saistdma ne vien ar betona izstradajumu razo$ana izmantotajiem dabiskajiem aizpilditdjiem un So aizpilditdju krasu
neviendabigumu, bet arT cietéSanas apstakliem, un citu izmantoto izejvielu Tpasibam.

8.8. ieklato izstradajumu ekspluatacijas laika radusas vizualo Tpasibu parmainas (pieméram, paradas plankumi uz brugakmens
virsmas), jo $adas parmainas saistamas gan ar vides faktoru, gan ekspluatacijas apstaklu un Tpatnibu ietekmi.

8.9. iedobes uz izstradajumu virsmas, kas radusas izstradajumu razoSanas laik3, ja $adas iedobes nav lielakas par 5 mm diametra un
nav dzilakas par 5 mm.

8.10. betona apmalu ekspluatacijas laika uz to virsmas izveidojusies kristalizéSanas, kas vizuali atgadina ,zirnekltiklu®.
8.11.izstradajuma, kas pieskaitams senatnigu izstradajumu veidam, izmantojt specialu tehnologiju veikti skrap&jumi un ,nodilums®;

8.12.ieprieks (8.) punkta uzskaitito gadijumu fotografijas ka attélojoSi pieméri ir pieejamas timekla vietné www.betonomozaika.lv (skatit
https://www.betonomozaika.lv/garantijas-nosacijumu-piemeru-galerija/ ).

9. Vérsam jasu uzmanibu, ka:

9.1. 3o garantijas noteikumu 8.1-8.9 punkta uzskaititas betona izstradajumu vizualas atSkiribas vai parmainas neietekmé deklarétas
betona izstradajumu ekspluatacijas Tpasibas;

9.2. betona izstradajumu Skautnes razoSanas laika biezi veidojas neviendabigas (tas dazkart var attiekties uz visu izstradajuma
perimetru). Izstradajuma razoSana tiek izmantotas smiltis, kuru sastava ir akmentini ar diametru lielaku par 2 mm. Ja §adi akmentini
razosanas procesa novietojas uz izstradajuma Skautnes vai tai blakus, nav iespéjams izveidot pilniba lidzenu Skautni;

9.3. cementam, reagéjot ar Gideni, rodas dazadi savienojumi; viens no tiem — kalcija hidroksids. Sim savienojumam, reagéjot ar gaisa
esoSo COy, rodas kalcija karbonats (kalki). Kalku raSands nav iemesls/pazime tam, ka izstradajums ir nekvalitativs. Ja uz
izstradajuma virsmas paradas kalkis, tas parasti izpauzas ka gaiSi plankumi. Vizuali tie nosedz izstradajuma Tsto krasu. Seguma
ekspluatacijas laikd uz virsmas esoSie/paradijusies baltie kalcija karbonata (kalka) plankumi pakapeniski norivéjas. Sadas
norivéSanas/plankumu pazusanas atrums atkarigs no seguma/ta zonu ekspluatacijas intensitates;

9.4. grants atradnes, kurds ieglst betona izstraddjumu razoSana izmantojamos aizpilditdjus, satur reaktivas Skembas. Videi
iedarbojoties uz betona izstradajumiem, to razoSanai izmantotajos aizpilditajos eso$as reaktivas vielas reagé ar sarmiem. Reakcijas
laika veidojas sarmains silicija gels, kas var sakt izplesties un [1dz ar to bojat betona struktiru. Tadé| uz betona izstradajumu virsmas
reizém veidojas lokalas izstradajuma virsmas iedobes. Minéto iemeslu d&é| radusas izstradajuma virsmas izmainas (iedobes) betona
izstradajumos netiek uzskatitas par izstradajuma kvalitates trikumu;

9.5. visas grants atradnés Latvija, kuras ieglst betona izstradajumu sastava esoSos aizpilditajus, ir neliels daudzums aizpilditaju, kuros
ir dzelzs savienojumi. Videi iedarbojoties uz betona izstradajumiem, dzelzs savienojumi reagé ar mitrumu un skabekli. Reakcijas
laikad veidojas risa, kas iekraso betona izstradajuma virsmu dzeltena vai dzeltenbrina krasa. Jaatzimé, ka saskana ar Latvijas
Republikas tiesibu aktiem betona izstradajumu sastavdalu (aizpilditaju) ietekme uz izstradajumu virsmas izskatu ir iesp&jama un
pielaujama. lepriek§ minéto iemeslu dé| minéto plankumu rasanas uz betona izstradajumu virsmas netiek uzskatita par Sadu
izstradajumu kvalitates trakumu;

9.6. vismazakas izstradajumu krasas un tekstlras atSkiribas ir tds paSas partijas produkcija, tadél rekomend&jam nepiecieSamo
izstradajuma daudzumu iegadaties viena reizé€. Lai seguma krasas sadalitos vienmérigi, nepiecieSams ieklasanai paredzétos
izstradajumus nemt uzreiz no vairakam pakam vertikalas, nevis horizontalas rindas;

9.7. betona izstradajumi ir absorbgéjosi. Uz betona bruga virsmas ir aizliegts uzglabat/turét blvniecibas vai citus materialus, jo uz bruga
virsmas nokluvusie netirumi, krasojosas vai sméréjosas vielas var mehaniski piekerties izstradajumiem vai iesikties tajos un atstat
redzamus traipus uz virsmas. STiemesla dé|, jo pa$i, ja ilgsto$i no seguma netiek notiriti netirumi, krasojo$as vai smérgjosas vielas
(pieméram, uz segumiem, kas ierikoti, izmantojot betona izstradajumus, tiek uzglabati atsijajumi), ka arT grunts mitruma dél
izstradajumi var vizuali maintties, tostarp klat plankumaini;

9.8. ja uz izstradajumu virsmas tiek konstatétas iedobes (skatit So noteikumu 8.8. punktu), ieklajot tos seguma, izstradajumus, uz kuru
virsmas redzamas iedobes, nevar nekoncentrét viena ieklata laukuma dala, bet gan vienlidzigi jasadala pa visu klajumu;

9.9. betona apmalu vietas, kur ekspluatacijas laika rodas kristalizacija un ir redzams ta saucamais ,zirnekltikls“, betona izstradajuma
virsma nes$kelas un nedriip; kristalizacija biezi ir redzama tikai samitrinatiem betona izstradajumiem.
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9.10.Uznémuma piedavato betona izstradajumu klasta ir arf td sauktie vecinatie izstradajumi. Vecinati izstradajumi - betona
izstradajumi, kas ir apstradati ar ipasu tehnologiju, lai raditu senatniga izstradajuma iespaidu, t. i., $adu izstradajumu virsmu ar
minéto specialo tehnologiju saskrapé, dazados veidos veido "nosk&lumus”. Saja punkta minéto betona izstradajumu apstrades
procesa laika atkartot vairakiem izstradajumiem vienadu produkta apstrades izskatu nav iesp&jams. ST iemesla dé| katrs
apstradatais (vecinatais) izstradajums ir unikals

10. Betona izstradajumu sanu un apak3€ja virsma nav reglamentéta vai atseviski raksturota.

11. GARANTIJA NETIEK PIEMEROTA:

11.1.seguma ieklato betona izstradajumu estétiskais izskats;

11.2.betona izstradajumiem, kas ieklati seguma bez bivniecibas ieceres dokumentacijas, ja tada ir bijusi nepiecieSama atbilstoSi
normativo aktu prasibam, nav veikti seguma konstrukcijas slanu vai grunts izpétes darbi vai kontroles, ja tadu veik§ana atzistama
par sapratigu gadijumos, kad nepiecieSams vides faktoru novértéjums, uz segumu vérsto slodzu aprékins u.tml. situacijas;

11.3.betona izstradajumiem, kas ieklati seguma, neievérojot saisto$ajos normativajos aktos, blvnormativos, standartos, tehniskajos
noteikumos u.tml. paredzétas prasibas;

11.4.betona izstradajumiem, kas ieklati seguma vai tiek ekspluatéti, neieverojot Betona izstradajumu ieklaSanas un ekspluatacijas
minimalas prasibas, vai atseviSkiem izstradajumu veidiem razotaja SIA “Betono mozaika” noteiktas specialas prasibas, kas
publicétas timekla vietné www.betonomozaika.lv;

11.5. betona izstradajumiem, kas ieklati seguma, kura apaksslanim vai Suvju aizpildei izmantoti Gdensnecaurlaidigi saistitie blvmaterialu
maisijumi (apaksslana un Suvju aizpildes Skidumi) vai nesertificéti materiali;

11.6. betona izstradajumu virsmas izmainas, kas rodas uz pircéja riska un atbildibas, nonemot ledu un/vai sniegu no seguma, ka art par
dabiga akmens izstradajumu vai ledus kausésSanas sals uzkla$anu uz betona izstradajumiem (skatit Minimalo prasibu betona
izstradajumu uzstadiSanai un uzturésSanai 37. un 38. punktu);

11.7.ja pircéjs neievero $os garantijas noteikumus vai attiecigo betona izstradajumu ekspluatacijas Tpasibu deklaracijas noteikto;

11.8. betona izstradajumu defektiem:
11.8.1.kas radusSies péc $o izstradajumu nodoSanas pircéjam pircéja vai treSo personu vainojamas ricibas dél;
11.8.2.kas raduSies neparvaramas varas (force majeure) apstaklu dél;
11.8.3.par kuriem pircéjs zinaja iegades bridT vai tie bija tik acimredzami, ka jebkur$ sapratigs un uzmanigs pircéjs butu tos
pamanijis bez specialas parbaudes.

12. Sos garantijas noteikumus varat atrast arf timekla vietné www.betonomozaika.lv.
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SIA "Betono mozaika", dokument kinnitatud 01.05.2025.
Tolge lati keelest eesti keelde
BETOONTOODETE GARANTIITINGIMUSED

SIA "Betono mozaika" kui tootja kinnitab nende garantiitingimustega, et ostudokumendis nimetatud betoontooted sobivad
kasutamiseks vastavalt nende sihtotstarbele ja vastavad nende betoontoodete toimivusdeklaratsioonides kirjeldatud omadustele.

Oigesti ehk vastavalt ettendhtud kasutusotstarbele ja SIA "Betono mozaika" reeglitele paigaldatud ja kasutatud betoontoodetele
annab SIA "Betono mozaika" 24 (kahekiimne nelja) kuu pikkuse garantii. Garantiiperioodi alguskuupdev on vastava toote
ostukuupaev.

Kui ostja muib ostetud betoontooted edasi kolmandatele isikutele, on ostja kohustatud koos edasimiudud betoontoodetega oma
ostjatele (kolmandatele isikutele) iile andma ka need garantiitingimused. Edasi milmise korral arvestatakse punktis 2
nimetatud garantiiaega kolmandate isikute puhul alates toote ostukuupé&evast ainult juhul, kui nende toodete SIA "Betono mozaika"
kéest ostmise ja edasi miimise kuupaeva vahel on méddunud vahem kui 1 (Uks) kuu. Muudel juhtudel algab betoontoodete
garantiiaeg kuupdevast, mil need tooted ostis esimene ostja SIA "Betono mozaika" kaest. Tarbijate suhtes kohaldatakse
tarbijakaitset puudutavaid digusakte.

SIA "Betono mozaika" betoontooted on standardsed tooted, kuid nende valimine ja paigaldamine nduab spetsiifilisi teadmisi, oskusi
ja tooriistu. Selleks, et betoontooted sailitaksid tootja SIA "Betono mozaika" poolt deklareeritud betoontoodete toimivusomadused
ja neid kasutataks nduetekohaselt vastavalt nende sihtotstarbele kogu garantiiaja jooksul, peab betoontoodete valiku ja betoonkatte
paigaldamise teostama sellele valdkonnale spetsialiseerunud ettevote/ettevétted / spetsialistid, kes on tutvunud ka betoontoodete
paigaldamise ja kasutamise miinimumnduetega (dokumendi osa "Betoontoodete paigaldamise miinimumnduded") ja paigaldamise
erinbuetega teatud tulpi toodete puhul (kui ostja ostetud toodetele on need ette ndhtud), mis on avaldatud veebilehel
www.betonomozaika.lv.

Ostja on kohustatud kontrollima, et ostetud ja vastuvdetud betoontooted ei oleks laadimise véi transportimise kaigus saanud
kahjustada. Selleks teostatakse toodete inspekteerimine:

kui muija poolt koormasse laotud tooted toimetab mutgikohast minema ostja ise — kaks korda: enne toodete laadimist séidukisse
ja siis, kui tooted on sdidukis;

kui tooted tarnib ja laadib maha muija — kaks korda: kui tooted on sdidukis ja parast mahalaadimist;
kui tooted tarnib midja ja laadib maha ostja — tks kord: enne mahalaadimist, kui tooted on sdidukis.

Kui ostja leiab nende reeglite punkti 5 kohaselt teostatud toodete llevaatuse kaigus, et tooted on kahjustatud, on ostja kohustatud
tegema vastuvdetud kaubast pildi (nii, et ndha oleksid toodete kahjustused, sbiduki registreerimisnumber ja pildistamise kuupaev)
ning markima leitud kahju kauba/koorma saatelehele. Fotod koos saatelehega tuleb viivitamatult saata midjale. Kui tarbijad
tuvastavad toodetel kahjustusi, teevad nad koheselt fotod, lisades need tarbija ndudele, kus on kirjeldatud defektide avastamise
asjaolusid. Tarbija esitab ndude koos fotodega viivitamatult midjale. Sellistel juhtudel on ostja/tarbija kohustatud mitte kasutama,
lahti vétma ega muul viisil kahjustama Ulejaanud tooteid vdi nende pakendeid. Kui ostja/tarbija ei ole neid reegleid jarginud, tegutseb
ta omal vastutusel (mis tahes kulusid, mis tulenevad ostjale/tarbijale sellisest tegevusest, ei hiivitata).

BETOONTOODETE GARANTII REALISEERIMISE KORD (OSTJA OIGUSED):

. kui ostja tuvastab ostetud betoontoodetel kvaliteedivigu, mida ei olnud voimalik tuvastada toodete Gleandmise-vastuvétmise ajal,

toimib ostja jargmiselt:
Kui toodete kvaliteedis leitakse puuduseid parast toodete Kuitoodete kvaliteedis leitakse puuduseid péarast toodete
vastuvotmist ja enne toodete paigaldamist, paigaldamist ja enne garantiiaja 16ppu,

on ostja kohustatud:

= teavitama koheselt miiljat betoontoodete kvaliteedi puudustest, esitades kirjaliku ndude ja toodete ostudokumendid (arve,
saateleht jms);

= esitama viivitamatult koopiad betoontoodete paigaldustdid
teinud ettevétja voi isiku kvalifikatsiooni ja selliste t6ode
teostamise diguse kohta, samuti koopiad betoontoodete
paigaldamise lahendusest (ehitusprojekti vastav osa, kui see
on koostatud);

= esitama viivitamata dokumendid paigaldatud
konstruktsioonikihi ja pinnase uurimise ning kontrolli
(enesekontrolli) kohta kaivad dokumendid, kui vastav
uurimine ja kontroll on |abi viidud,;
= andma miuija ja tootja esindajatele vdimaluse probleemsele objektile ligi paaseda ja sellega tutvuda, samuti allkirjastama
koostatud inspekteerimisakti;

= kui mudja voi tootja peab seda vajalikuks, andma sdltumatule eksperdile véimaluse kontrollida probleemset objekti, samuti
lubada eksperdil votta muid meetmeid, et teha kindlaks ndudes nimetatud toodete puuduste pShjused;

* hoiduma nende toodete edasisest kasutamisest kuni
konkreetsete betoontoodete inspekteerimisakti vastastikuse
allkirjastamiseni, tootja jarelduseni ndude pdhjendatuse kohta
voi sbltumatu eksperdi hinnangu saamiseni, et mitte mgjutada
ndudes fikseeritud seisundit (kui ostja neid juhiseid ei jargi,
tegutseb ta omal vastutusel. Mis tahes kulusid, mis ostjale
sellise tegevusega kaasnevad, ei hivitata).

pdhjendatud ndude korral on ostjal 6igus valida ks néude rahuldamise viisidest, mis on objektiivselt véimalik ja digusaktidega
lubatud (defektsete betoontoodete vahetamine uute betoontoodete vastu, defektsete betoontoodete eest makstava hinna
alandamine jms). Tarbija ndude rahuldamise korral voib ostja valida ihe tarbijakaitseseaduses satestatud tarbija ndude rahuldamise
viisidest.
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10.

SIA "Betono mozaika", dokument kinnitatud 01.05.2025.
Tolge lati keelest eesti keelde

7.2.1. valides defektsete betoontoodete asendamise uute vastu, peab ostja arvestama, et vahetatavad betoontooted parinevad
teisest tootmispartiist, mistéttu vbivad nende visuaalsed omadused (véarv, tekstuur ja valimus) erineda eelnevalt ostetud ja/voi
paigaldatud toodete visuaalsetest omadustest (sellised muutused on seotud betoontoodete tootmisprotsessis kasutatavate
toorainete omaduste ja tooni ebalhtlusega, toodete kdvenemistingimuste erinevustega, keskkonnateguritega ning paigaldatud
toote kasutusomadustega.

kui ostetud betoontooteid kasutatakse valesti, mitte vastavalt nende betoontoodete sihtotstarbele v6i mitte vastavalt SIA "Betono
mozaika" reeglitele, loetakse ostja (tarbija) ndue péhjendamatuks ja seda ei rahuldata.

BETOONTOODETE DEFEKTIDEKS El LOETA (ei mojuta toote deklareeritud kasutusomadusi) jargmisi betoontoodete
visuaalseid omadusi:

kriimustused toote pinnal, kui nende stigavus ei tleta 0,5 mm;

toote ebalhtlased servad, mis tulenevad kaesolevate reeglite punktis 9.2 nimetatud pdhjustest;

valgete téppide olemasolu vdi tekkimine toodete pinnal, mis osutavad kaltsiumkarbonaadi (lubja) eraldumisele. Betoontoodete
valmistamisel kasutatakse portlandtsementi, mille loomuliku kévenemise tulemus on lubja eraldumine;

toodete pinna lokaalsed deformatsioonid (lohud), mis tulenevad punktis 9.4 nimetatud asjaoludest;
toodete varvierinevused, kui varvi vorreldakse veebilehel véi uudiskirjades kuvatavate toodete varviga;
kollased voi kollakaspruunid plekid tootepinnal, mis on tekkinud kaesolevate garantiitingimuste p-s 9.5. osutatud asjaolude t6ttu;

toodete vérdlemisel ilmnevad visuaalsete omaduste (varv, tekstuur ja valimus) erinevused; selliste erinevuste tekkimine on seotud
betoontoodete valmistamisel kasutatavate looduslike taiteainetega ja nende taiteainete varvide muutlikkusega, aga ka muude
kasutatavate toorainete karastamistingimuste ja omadustega.

paigaldatud toodete kasutamise ajal toimunud visuaalsete omaduste muutused (naiteks kivi pinnale ilmuvad laigud), kuna sellised
muutused on tingitud nii keskkonnategurite kui ka kasutamise tingimuste ja eriparade mdjust.

toodete valmistamisel tekkinud toodete pinnal olevad lohud, tingimusel et selliste lohkude 1abimdét ei Gleta 5 mm ja stigavus ei lleta
5 mm.

kasutamise ajal on betoonist aarekivide pind kristalliseerunud, meenutades visuaalselt amblikuvdrku.

kunstlikult vananenud valimusega tooted, mille puhul on kasutatud spetsiaalset tehnoloogiat pinnale kriimustuste tegemiseks;
eelnevalt punktis 8 loetletud juhtumite fotod ja naited on leitavad kodulehel www.betonomozaika.lv (vt
https://www.betonomozaika.lv/garantijas-nosacijumu-piemeru-galerija/).

Juhime teie tdhelepanu jargmisele:

nende garantiitingimuste punktides 8.1-8.9 loetletud betoontoodete visuaalsed erinevused véi muudatused ei mdjuta
betoontoodete deklareeritud toimivust;

betoontoodete servad tulevad tootmise ajal sageli ebalihtlased (vahel vbib see kehtida kogu toote Umbermdddule). Toote
valmistamisel kasutatakse liiva, mis sisaldab kivikesi labimdédduga lle 2 mm. Kui sellised kivid satuvad tootmisprotsessi kaigus
toote servale vdi selle kdrvale, ei ole taiesti Uhtlase serva loomine vdimalik;

kui tsement reageerib veega, moodustuvad erinevad Uhendid, millest ks on kaltsiumhudroksiid. Kui see Uhend reageerib dhus
oleva CO2-ga, tekib kaltsiumkarbonaat (lubi). Lubja teke ei ole mark sellest, et toode on halva kvaliteediga. Kui toote pinnale tekib
lubi, iimub see sinna tavaliselt heledate tappidena. Visuaalselt varjutavad need toote tegeliku varvi. Kaltsiumkarbonaadi (lubja)
valged tapid pinnal kuluvad toote kasutamise ajal jark-jargult maha. Sellise kulumise kiirus séltub pinnakatte / selle ala kasutamise
intensiivsusest;

kruusa leiukohad, kust saadakse betoontoodete tootmiseks vajalikke taiteaineid, sisaldavad killustikku, mis vdib reageerida. Kui
betoontooted on keskkonna mdjudele avatud, reageerivad nende valmistamiseks kasutatud taiteainetes olevad reaktiivsed ained
leeliseliste ainetega. Reaktsiooni kdigus moodustub leeliseline silikageel, mis vdib hakata laienema ja nii kahjustada betooni
struktuuri. Selle tulemusena moodustuvad betoontoodete pinnale mdnikord paiguti lohukesed. Toote pinna muutusi, mis on
pdhjustatud Ulaltoodud pohjustest (lohukesed) betoontoodetes, ei loeta toote kvaliteedi puuduseks;

Kdikides Lati kruusamaardlates, kus kaevandatakse betoontoodetes kasutatavaid taitematerjale, on vahesel méaaral raualihendeid
sisaldavaid taitematerjale. Kui betoontooted puutuvad kokku keskkonnaga, reageerivad raualihendid niiskuse ja hapnikuga.
Reaktsiooni kaigus tekib rooste, mis muudab betoontoote pinna kollaseks vdi kollakaspruuniks. Tuleb markida, et vastavalt Lati
Vabariigi seadusandlusele on betoontoote komponentide (tditeainete) moju toodete pinna valimusele véimalik ja lubatav.
Ulalnimetatud p&hjustel ei loeta eelnimetatud plekkide tekkimist betoontoodete pinnale selliste toodete kvaliteediveaks.

kodige vaiksemad toodete varvuse ja tekstuuri erinevused on sama partii toodetel, mistdttu soovitame osta korraga vajaliku koguse
toodet. Pinnakatte varvide Uhtlaseks jaotamiseks tuleb votta paigaldamiseks moeldud tooted mitmest pakendist korraga
vertikaalsetes, mitte horisontaalsetes ridades;

betoontooted on imavad. Betoonsillutise pinnal on keelatud hoida ehitusmaterjale véi muid materjale, kuna mustus, varvi andvad
vOi maarivad ained vdivad toote pinna kilge mehaaniliselt nakkuda vdi selle sisse imbuda ning jatta pinnale ndhtavaid plekke. Sel
pohjusel, eriti kui mustust, varvi voi maardeaineid ei eemaldata sillutiselt pikka aega (naiteks hoitakse betoontoodetest sillutisel
pikka aega sbelutud materjali), samuti maapinna niiskuse tottu, vdivad tooted visuaalselt muutuda, sealhulgas muutuda laiguliseks.
kui toodete pinnal tuvastatakse lohke (vt reeglite punkt 8.8), siis ei tohi nende paigaldamisel nahtavate lohkudega tooteid koondada
paigaldusala Uhte osasse, vaid need tuleb jaotada uhtlaselt Ule kogu ala;

kohtades, kuhu tekib kasutamise ajal kristalliseerumine ja nahtavale tuleb nn amblikuvdrk, betoontoote pind ei murene;
kristalliseerumine on sageli ndhtav ainult niisutatud betoontoodete puhul.

Ettevdtte betoontoodete valikusse kuuluvad ka kunstlikult vanema ilme omandanud tooted. Vanema ilme omandanud tooted on
betoontooted, mida on t66deldud eritehnoloogiaga, et luua mulje vanast tootest, st selliste toodete pinda kraabitakse nimetatud
tehnoloogia abil, tehes tootesse takkeid. Selles punktis nimetatud betoontoodete td6tlemisprotsessi kaigus ei ole voimalik saada
mitmele tootele tapselt samasugust to6tlemise tulemust. Seetdttu on iga téédeldud (vanema ilme omandanud) toode unikaalne.

Betoontoodete kilgmisi ja alumisi pindasid ei ole reglementeeritud ega eraldi kirjeldatud.
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12.

SIA "Betono mozaika", dokument kinnitatud 01.05.2025.

Tolge lati keelest eesti keelde
GARANTII ElI KEHTI:
paigaldatud betoontoodete esteetilisele valimusele;

betoontoodetele, mis on paigaldatud ilma ehitusalase dokumentatsioonita, kui digusaktid seda nduavad, kui ei ole tehtud
ehituskihtide vdi pinnase uuringut ega kontrolli, mil selle tegemist peetakse mdistlikuks juhtudel, kui vajatakse keskkonnategurite
hindamist ja pinnakattele avalduva koormuse arvutusi ning teistes sarnastes olukordades;

betoontoodetele, mis on paigaldatud, jargimata Gigusaktides, ehitusnormides, standardites, tehnilistes eeskirjades ja mujal
satestatud ndudeid;

betoontoodetele, mis on paigaldatud vdi mida kasutatakse ilma "Betoontoodete paigaldamise ja kasutamise miinimumnduete"
jargimist voi teatud tilpi toodete puhul tootja SIA "Betono mozaika" satestatud erinduete jargimist, mis on avaldatud veebisaidil
www.betonomozaika.lv;

betoontoodetele, mis on paigaldatud kattele, mille aluskihi juures vdi vahede taitmiseks on kasutatud siduvaid veekindlaid
ehitusmaterjalide segusid (aluskihi ja vahede taitelahuseid) voi sertifitseerimata materjale;

betoontoodete pinna muutustele, mis toimuvad ostja riskil ja vastutusel, eemaldades kattelt jaad ja/voi lund, samuti looduslike
kivitoodete voi jadsulatussoola puistamisel betoontoodetele (vt "Betoontoodete paigaldamise ja hooldamise miinimumnduete”
punkte 37 ja 38);

kui ostja ei jargi neid garantiitingimusi voi vastavate betoontoodete toimivusdeklaratsioone;
betoontoodete defektidele:

11.8.1. mis on tekkinud parast nende toodete ileandmist ostjale ostja vdi kolmandate isikute stdl;
11.8.2. mille on pohjustanud vaaramatu jéud (force majeure);

11.8.3. millest ostja oli ostmise ajal teadlik voi mis olid nii iimselged, et iga maistlik ja tahelepanelik ostja oleks neid ilma erikontrollita
marganud.

Need garantiitingimused leiate ka veebilehelt www.betonomozaika.lv.
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